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rejse- og hotelservice

Rejseplanlægning gjort let
Effektiv rejse- og hotelservice for møder, events og konferencer



Let’s 
 meet

Ved organisering af rejsen og hotellet til dit næste møde, din næste event eller 
konference inddrages ofte flere leverandører, forskellige online anbefalinger og 
bookingressourcer. Men det er stadig ingen garanti for fremragende kvalitet, 
fleksibilitet eller god kundeservice.

Som et akkrediteret internt IATA-rejsebureau er Congrex specialiseret i planlægning 
af flyrejser, transport og indlogering af deltagere, gruppebookinger og arrangører. 
Vores team af venlige medarbejder kan tage hensyn til alle dine specifikke behov 
og arrangere en fleksibel skræddersyet løsning fra et centralt sted.

Congrex - gør en forskel
Alle der planlægger deres næste møde, event eller konference kan drage fordel af vores:
•	Team af flersprogede eksperter, som har stor viden om at arrangere rejser og hotelovernatninger for 

deltagere.
•	Erfaring med indgåelse af aftaler og forhandling af de bedst mulige priser for møde-/konference-

lokaler og hoteller. 
•	Brugervenlig og komplet registrerings- og rejsebookingsservice med: 
	 •	Online rejse- og hotelbookingsservice for at give dine deltagere mulighed for let at booke deres 	

	 hotelværelse og flyrejser fra ét centralt sted (medlem af Guarantee Fund).
	 •	internt online-registreringssystem, som er udviklet igennem over 30 års praktisk erfaring med 	

	 konferencer og events.
	 •	Sikre online-betalingsprocesser for at garantere sikkerheden af alle kreditkortoplysninger 

	 (PCI-kompatibel).
•	Centraliserede kontorer og netværk med partnere, destinationer og konferencelokaler i hele verden.   

“I forbindelse med vores konferencer handler vores organisation meget med Congrex. Vi har varierende 
behov for indkvartering, og de har altid kunnet hjælpe os med vores mange forskellige behov. En stor tak til  
hele teamet.” 
Amy Israel, Programmes and Initiatives Officer, International Aids Society

Vores tjenester omfatter:
Rejseservice1.	
Booking og billetudstedelse til flyrejser, •	
transport og billeje 
Tilpasset online bookingsystem for flyrejser for •	
dine deltagere
Hotelservice 2.	
Vi finder og forhandler hotelværelser for dine •	
deltagere
Styring af gruppebookinger og understøttelse •	
på stedet 
Proaktiv salg af rejser, som er understøttet af •	
vores specielt indrettede call-center
Outsourcet hotelservice3.	
Koordinering og booking af alle dine rejse- og •	
hotelarrangementer for din organisation
Tjenesterne er skræddersyede til dine •	
rejsebehov og dermed drager de fordel af 
vores etablerede netværk og partnere 

Nogle af vores hovedkunder:
IAS (International AIDS Society) 
Congrex service: Boligagentur

EBMT (European Group for Bone 
Marrow Transplant) 
Congrex Service: Core PCO

ESPE (European Society for 
Paediatric Endocrinology) 
Congrex Service: Core PCO
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