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hotel- und reiseservice

Reisen leicht gemacht
Leistungsstarker Hotel- und Reiseservice für Meetings, Veranstaltungen und Konferenzen



Let’s 
 meet

Bei der Organisation der Reise- und Unterbringungsmodalitäten für Ihr Meeting, 
Ihre Veranstaltung oder Ihre Konferenz können Ihnen zahlreiche Agenturen, 
Online-Empfehlungen und Buchungsmaschinen helfen. Dies ist aber noch lange 
keine Garantie für hervorragende Qualität, Flexibilität oder einen erstklassigen 
Kundenservice.

Als ein von der IATA zugelassener Reiseservice haben wir uns auf die Organisation 
von Flügen, Transportmitteln und Unterkünften für Teilnehmer, Gruppen und 
Veranstalter spezialisiert. Unser freundliches Team entwickelt für Sie von einer 
zentralen Anlaufstelle aus eine flexible, maßgeschneiderte Lösung, die alle Ihre 
Anforderungen berücksichtigt. 

Das Besondere an Congrex
Planen Sie Ihr nächstes Meeting, Ihre Veranstaltung oder Ihre Konferenz mit uns – und profitieren Sie 
von folgenden Vorteilen: 
•	Mehrsprachiges Team von Experten, die sich mit der Reise- und Unterkunftsplanung für Veranstal-

tungsteilnehmer auskennen
•	Umfassende Erfahrungen bei der Suche nach hochwertigen Veranstaltungsorten und Hotels
•	Umfassender anwenderfreundlicher Registrierungs- und Reisebuchungsservice einschließlich: 
	 •	Online-Hotel- und Reiseservice für die einfache Buchung von Unterbringungen und Flügen über 	

	 eine zentrale Anlaufstelle (Mitglied des Reisegarantiefonds)
	 •	Internes Online-Registrierungssystem auf Grundlage von mehr als 30 Jahren Praxiserfahrung
	 •	Sicheres Online-Zahlungssystem, um die Sicherheit Ihrer Kreditkartendaten zu gewährleisten 

	 (PCI-kompatibel) 
•	Niederlassungen weltweit,  sowie Netzwerke internationaler Partner, Destinationen und Veranstal-

tungsorte. 
 
“Our company does a lot of business with Congrex for our conferences. We have varying needs on accommo-
dation, and they have always been able to assist us with our wide range of needs. Thanks to the entire team.” 
Amy Israel, Programmes and Initiatives Officer, International Aids Society 

Unser Service-Portfolio umfasst: 
Reiseservice1.	
Buchung und Ticketausstellung für Flüge, •	
Transfers und Mietwagen 
Maßgeschneidertes Online-Flugbuchungs•	
system für Ihre Teilnehmer
Hotelzimmerverwaltung2.	
Auswahl und Buchung von Unterkünften für •	
Ihre Teilnehmer
Verwaltung von Gruppenbuchungen und •	
Unterstützung vor Ort 
Direkte Reisebuchung unterstützt durch •	
unseren eigenen telefonischen Help Desk
Hotelservice3.	
Koordinierung und Buchung aller Reise- und •	
Unterbringungsleistungen für Ihre Organisation
An Ihre Reiseanforderungen angepasste •	
Lösungen auf Grundlage unserer bewährten 
Netzwerke und Partner 

Zu unseren Stammkunden gehören:
IAS (International AIDS Society)
Congrex-Service: 
Unterkunftsvermittlung

EBMT (European Group for Bone 
Marrow Transplant)
Congrex-Service: Core PCO

ESPE (European Society for 
Paediatric Endocrinology) 
Congrex-Service: Core PCO
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